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1. OBIETIVO

O manual de Regras e Parametros de Atuagao tem como objetivo principal de estabelecer, por
meio deste documento, regras e parametros de atuagao relativos ao cadastramento de Cliente,
recebimento, registro, recusa, prazo de validade, prioridade, execucdo, distribuicdo dos
negdcios e cancelamento de ordens de operagbes recebidas de seus Clientes e aos
procedimentos relativos a liquidagdo das respectivas operagdes e custddia de titulos.

2. RESPONSABILIDADE

A CODEPE Corretora de Valores e Cambio S/A se responsabiliza na comunicagdo formal e
imediata de todos os clientes ativos, caso haja qualquer alteragao das Regras e Parametros de
Atuacdo e manterd a disposicdo as alteragBes realizadas nos Ultimos 5 (cinco) anos. A
comunicacdo das alteragGes acontecera através de e-mail cadastrado e também ficara
disponivel para consulta na pagina oficial da CODEPE, disponivel em: www.codepe.com.br.

As Regras e Parametros de Atuacdo ficardo a disposicdo dos clientes antes mesmo do inicio das
operacdes e poderao ser solicitadas a qualquer momento.

3. CADASTRO

O Cliente, antes de iniciar suas operacGes, devera fornecer todas as informagdes cadastrais
solicitadas, mediante o preenchimento e a assinatura da respectiva ficha cadastral e outros
formularios especificos, do Contrato de Intermediacdo ou quando aplicavel a assinatura do
Formuladrio de Anuéncia ao Contrato de Intermedia¢do registrado no Cartdrio de Titulos e
Documentos e a entrega de cdpias dos documentos comprobatdrios

A CODEPE autoriza o envio dos documentos exigidos para o cadastramento por meio eletronico
(imagens digitalizadas em PDF), sem prejuizo de poder exigir, a qualquer tempo e a seu critério,
o envio de documentos fisicos que julgar necessarios para a perfeita identificacdo do cliente.

O Cliente deverd informar, no prazo de até 10 (dez) dias, quaisquer altera¢Ges que vierem a
ocorrer nos seus dados cadastrais.

Apds analises das informagdes obtidas no cadastramento, a CODEPE definira o perfil ao cliente,
classificando-o como:

Conservador — investidores que declaram baixa tolerancia a risco e que priorizam a liquidez;

Moderado - investidores que declaram média tolerancia a risco, que querem preservar o capital
no longo prazo e com disposicao para destinar parte dos recursos para investimentos de maior
risco;

Arrojado - investidores que declaram grande tolerancia a risco, que aceitam potenciais perdas
em busca de maiores retornos.
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4. REGRAS QUANTO AO RECEBIMENTO DE ORDENS

Para efeito destas regras e da Instrugdao CVM n.2 505, entende-se por “Ordem” o ato pelo qual
o cliente determina a CODEPE a compra ou venda de ativos, direitos ou o registro de operacao
em seu nome e nas condi¢cdes que especificar.

4.1 Tipos de Ordens aceitas

A CODEPE recebera os tipos de ordens a seguir identificados, para opera¢des nos mercados a
vista, atermo, de opg¢des, futuros, de swap e de renda fixa, desde que o Cliente atenda as demais
condicdes estabelecidas neste documento:

4.1.1 Segmento — BM&F

a) Ordem Administrada: é aquela que especifica somente a quantidade e as caracteristicas
dos ativos a serem comprados ou vendidos, cabendo a CODEPE, a seu critério, determinar
0 momento e os sistemas em que as ordens serdao executadas;

b) Ordem Casada: é aquela cuja execugdo esta vinculada a execugdo de outra ordem do cliente,
podendo ser com ou sem limite de preco;

c) Ordem Discricionaria: é aquela dada por administrador de carteira de titulos e valores
mobilidrios ou por quem represente mais de um cliente, cabendo ao emitente estabelecer
as condicBes em que a ordem sera executada e, no prazo estabelecido nesta Deliberacao,
indicar os nomes dos clientes finais a serem especificados, atribuindo-lhes as operacdes
realizadas;

d) Ordem Limitada: é aquela a ser executada somente ao preco igual ou melhor do que o
especificado pelo cliente;

e) Ordem a Mercado: é aquela que especifica somente a quantidade e as caracteristicas dos
ativos, devendo ser executada a partir do momento em que for recebida;

f) Ordem Monitorada: é aquela em que o cliente, em tempo real, decide e determina a
CODEPE as condi¢bes de execucao; e

g) Ordem “Stop”: é aquela que especifica o prego a partir do qual a ordem devera ser
executada.

4.1.2 Segmento — BOVESPA

a) Ordem Administrada: é aquela que especifica somente a quantidade e as caracteristicas dos
ativos ou direitos a serem comprados ou vendidos, ficando a execucdo a critério da CODEPE;
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b)

d)

e)

f)

g)

Ordem Casada: é aquela cuja execugdo estd vinculada a execugdo de outra ordem do
Cliente, podendo ser com ou sem limite de preco;

Ordem Discricionaria: é aquela dada por administrador de carteira de titulos e valores
mobilidrios ou por quem represente mais de um cliente, cabendo ao ordenante estabelecer
as condigdes em que a ordem deve ser executada. Apds sua execucdo, o ordenante indicara
os nomes dos comitentes a serem especificados, a quantidade de ativos ou direitos a ser
atribuida a cada um deles e o respectivo preco;

Ordem de Financiamento: é aquela constituida por uma ordem de compra ou de venda de
um ativo ou direito, em um mercado administrado pela Bovespa, e outra
concomitantemente de venda ou compra no mesmo ativo ou direito, no mesmo ou em
outro mercado administrado pela Bovespa;

Ordem Limitada: é aquela que deve ser executada somente a prego igual ou melhor do que
especificado pelo comitente;

Ordem a Mercado: é aquela que especifica somente a quantidade e as caracteristicas dos
ativos ou direitos a serem comprados ou vendidos, devendo ser executada a partir do
momento em que for recebida pela CODEPE; e

Ordem “Stop”: é aquela que especifica o prego do ativo ou direito a partir do qual a ordem
deve ser executada.

4.1.3 Segmento — Cetip UTVM

h)

i)

k)

Ordem Administrada: é aquela que especifica somente a quantidade e as caracteristicas dos
ativos ou direitos a serem comprados ou vendidos, ficando a execugao a critério da CODEPE;

Ordem Casada: é aquela cuja execugdo estad vinculada a execucdo de outra ordem do
Cliente, podendo ser com ou sem limite de preco;

Ordem Discriciondria: é aquela dada por administrador de carteira de titulos e valores
mobilidrios ou por quem represente mais de um cliente, cabendo ao ordenante estabelecer
as condicdes em que a ordem deve ser executada. Apds sua execugdo, o ordenante indicara
os nomes dos comitentes a serem especificados, a quantidade de ativos ou direitos a ser
atribuida a cada um deles e o respectivo preco;

Ordem de Financiamento: é aquela constituida por uma ordem de compra ou de venda de
um ativo ou direito, em um mercado administrado pela Bovespa, e outra
concomitantemente de venda ou compra no mesmo ativo ou direito, no mesmo ou em
outro mercado administrado pela Bovespa;

Ordem Limitada: é aquela que deve ser executada somente a prego igual ou melhor do que
especificado pelo comitente;
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m) Ordem a Mercado: é aquela que especifica somente a quantidade e as caracteristicas dos
ativos ou direitos a serem comprados ou vendidos, devendo ser executada a partir do
momento em que for recebida pela CODEPE; e

n) Ordem “Stop”: é aquela que especifica o preco do ativo ou direito a partir do qual a ordem
deve ser executada.

Caso o Cliente ndo especifique o tipo de ordem relativo a operacdo que deseja executar, a
CODEPE poderd escolher aquele que melhor atenda as instrugdes recebidas.

Todas as ofertas, de compra ou venda, enviadas pelo Sistema Eletronico de Transmissdo de
Ordens sdo transmitidas diretamente para o pregdo do segmento Bovespa e serdo sempre
consideradas do tipo limitada, ou seja, que o Cliente tem que, obrigatoriamente, definir a
guantidade e o preco da oferta.

Qualquer ordem sem um preco ou quantidade ndo serd aceita pelo sistema eletrénico de
ordens.

5. HORARIO PARA RECEBIMENTO DE ORDENS

As ordens serdo recebidas durante os horarios regulares de funcionamento dos respectivos
mercados administrados pela B3.

As ordens recebidas fora do horario regular somente serdo atendidas no pregao do dia seguinte.

6. FORMA ACEITA DE EMISSAO/TRANSMISSAO DE ORDENS

As ordens serdo emitidas/transmitidas a CODEPE verbalmente e/ou por escrito, conforme opgdo
efetuada pelo Cliente na sua ficha cadastral. Caso o Cliente queira emiti-las/transmiti-las
exclusivamente por escrito, esta forma deve ser evidenciada formalmente quando do seu
cadastramento na CODEPE.

Sao verbais as ordens recebidas via telefone, escritas, aquelas recebidas por Carta, E-mail, Fax e
mensagens instantaneas, tais como: WhatsApp, Skype e por quaisquer outros meios em que
seja possivel evidenciar seu recebimento e desde que assegurada a sua autenticidade e
integridade, constando, conforme o caso, assinatura, nimero da linha ou aparelho transmissor
e a hora em que a mensagem foi enviada e recebida, prevalecendo neste caso, como
confirmacao, o protocolo do recebimento da CODEPE.

As ordens recebidas por mensagens instantaneas, tais como: Whatsapp, Skype deverdo ser
exportadas para o e-mail e armazenadas pelo prazo minimo de 5 anos.
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6.1 Pessoas Autorizadas a Emitir/Transmitir Ordens

A CODEPE somente podera receber ordens emitidas/transmitidas pelo Cliente ou por seus
representantes ou procuradores, desde que devidamente autorizados e identificados na ficha
cadastral. No caso de procurador, caberd ao Cliente apresentar o respectivo instrumento de
mandato a CODEPE, a ser arquivado juntamente com a ficha cadastral, cabendo, ainda, ao
Cliente, informar a CODEPE sobre a eventual revogacdo do mandato.

6.1.1 Ordens Eletronicas

Ordens eletrénicas sdo aquelas transmitidas através de plataformas de negocia¢des (tais como
CMA, Tryd, CellBroker, SolutionTech, DMA etc. - doravante designadas Sistema Eletronico de
Transmissdo de Ordens), que sejam disponibilizadas pela CODEPE ao Cliente, mediante a
utilizacdo de senha de acesso.

6.1.1.1 Impossibilidade de Transmissao

Se houver alguma impossibilidade de transmissdo da ordem pelo sistema eletronico de
transmissdo de ordens (interrupgdo ou instabilidade da conexdo a Internet ou redes privadas,
impossibilidade do uso do computador onde estd instalado o Sistema, etc.) a ordem pode ser
feita pelo telefone (chamada ordem verbal emitida) diretamente com o operador da CODEPE,
designado especialmente para este fim.

6.1.1.2 Conexao

O Sistema Eletronico de Transmissdo de Ordens foi desenhado para permanecer conectado aos
servidores da CODEPE durante todo o tempo em que estiver aberto. Portanto, o sistema em
questdo nao se desconecta automaticamente. O Sistema Eletronico de Transmissdo de Ordens
se desconecta se houver falha na conex3o entre o Cliente e os servidores da CODEPE e/ou Bolsa.

6.1.1.3 Senha de Acesso

E dever do Cliente manter rigorosa vigilancia e sigilo sobre seu login e senha de acesso aos
Sistemas Eletronicos de Transmissdo de Ordens.

O Cliente devera comunicar imediatamente a CODEPE a perda ou extravio de sua senha de
acesso e/ou assinatura eletrdnica, responsabilizando-se pelas operagdes realizadas através do
uso inadequado das mesmas.

O Cliente responsabiliza-se integralmente pela guarda, conservacao e sigilo da senha de acesso,
bem como pelas obrigacdes e sancdes legais provenientes de seu uso indevido por seus
prepostos ou terceiros que a ela tenham acesso.
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Por motivos de seguranca, a CODEPE reserva-se o direito de suspender e/ou bloquear a
utilizacdo da senha de acesso, caso haja suspeita de uso indevido, a exclusivo critério da CODEPE.

7. PRAZO DE VALIDADE DAS ORDENS

A CODEPE acatara somente ordens de operagdes validas para o dia e por prazo determinado
pelo cliente.

A ordem em que o cliente ndo especificar o prazo de validade sé podera ser executada no dia
em que foi emitida, inclusive durante o periodo denominado after-market, findo o qual sera
automaticamente cancelada.

8. PROCEDIMENTOS DE RECUSA DE ORDENS

A CODEPE poder3, a seu exclusivo critério, recusar ordens de seus Clientes, no todo ou em parte,
mediante comunicac¢do imediata ao Cliente, ndo sendo obrigada a revelar as razdes da recusa.

A CODEPE recusara ordens de operacbes de Cliente que se encontre, por qualquer motivo,
impedido de operar no mercado de valores mobiliarios.

Quando a ordem for emitida/transmitida por escrito, a CODEPE formalizara a eventual recusa
também por escrito.

A CODEPE, a seu exclusivo critério, podera condicionar a aceitacdo das ordens ao cumprimento
das seguintes exigéncias:

a) prévio depdsito dos titulos a serem vendidos ou, no caso de compra ou de movimentagoes
qgue venham a gerar obrigac¢des, prévio depdsito do valor correspondente a operacao;

b) no caso de langamento de op¢des a descoberto, mediante o prévio depdsito dos titulos ou
de garantias, na B3, conforme o caso, por intermédio da CODEPE, desde que aceitas como
garantia também pela B3, ou de depdsito de numerario em montante julgado necessario;

c) depdsitos adicionais de garantias, a qualquer tempo, nas operacdes realizadas nos
mercados de liquidacao futura.

A CODEPE estabelecerd, a seu exclusivo critério, limites operacionais e/ou mecanismos que
visem a limitar riscos a seu Cliente, em decorréncia da variacdo de cotacdo e condicGes
excepcionais de mercado, podendo recusar-se a receber ordens e/ou a executa-las, total ou
parcialmente, mediante a imediata comunicac¢do ao Cliente.

Ainda que atendidas as exigéncias acima, a CODEPE podera recusar-se a receber qualquer
ordem, a seu exclusivo critério, e sempre que verificar a pratica de atos ilicitos ou a existéncia
de irregularidades, notadamente voltadas a criagcdo de condi¢Ges artificiais de pregos, ofertas
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ou demandas no mercado, manipulacdo de pregos, operacdes fraudulentas, uso de praticas ndo
equitativas e/ou incapacidade financeira do Cliente.

9.

REGISTRO DE ORDENS

A CODEPE registrard as ordens recebidas por meio de sistema informatizado, o qual atribuira a
cada ordem um numero sequencial de controle, data de emissdo e hordrio de recebimento.

A formaliza¢do do registro de ordens apresentara as seguintes informacgdes:

a)
b)
c)

d)

f)

g)

h)

i)

k)

cddigo ou nome de identificagao do Cliente na CODEPE;
data e horario de recepc¢do da ordem;

prazo de validade da ordem;

numeracdo sequencial e cronoldgica da ordem;

descricdo do ativo objeto da ordem (caracteristica e quantidade dos valores mobiliarios
a serem negociados);

indicacdo de operacao de pessoa vinculada;

natureza da operagdo (compra ou venda; tipo de mercado: a vista, a termo, de op¢des
e futuro; de swap e de renda fixa e quando se tratar de operag¢des no segmento BM&F;
repasse ou operac¢oes de Participantes com Liquidagao Direta - PLDs);

tipo da ordem (a Mercado, Casada, Administrada, Discricionaria, Limitada, "Stop",
Financiamento ou, quando se tratar de opera¢des no segmento BM&F, também as
ordens Monitorada e DMA);

identificacdo do emissor/transmissor da ordem nos seguintes casos: Clientes pessoas
juridicas, Clientes cuja carteira seja administrada por terceiros ou na hipdtese de
representante ou procurador do Cliente autorizado a emitir/transmitir ordens em seu
nome;

identificacdo do niumero da operacdo na B3;

identificacdo do Operador de Mesa (nome) e do operador de pregdo eletronico (cédigo
alfa); e

indicacdo do status da ordem recebida (executada, ndo-executada ou cancelada).

O sistema eletrénico de negociacdo de ordens da CODEPE emitira sua ordem diretamente para
o pregdo eletrénico da Bolsa. Ao captar a ordem, a Bolsa verifica se é uma ordem valida
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(limitada, com o cédigo da conta do emissor, a quantidade multipla do lote minimo do papel
etc.) e coloca-a no mercado, a0 mesmo tempo em que emite a mensagem de confirmacdo de
aceite que é retransmitida para o sistema eletronico de negociacdo de ordens. Caso a oferta nao
seja aceita, a Bolsa emite uma mensagem informando que a ordem ndo é valida, que é repassada
para o sistema em questdo.

10. ALTERAGAO OU CANCELAMENTO DAS ORDENS

Observados os horarios e regras da Bolsa, todas e quaisquer ordens de operac¢des, enquanto
nao executadas, poderao ser alteradas ou canceladas em quaisquer das seguintes condicoes:

a) por iniciativa do préprio Cliente;
b) por iniciativa da CODEPE;

¢) quando a operacdo ou circunstancias e os dados disponiveis apontarem risco de
inadimpléncia do Cliente;

d) quando contrariar as normas operacionais do mercado de valores mobiliarios, casos em
que a CODEPE devera comunicar ao Cliente.

A ordem ndo executada no prazo pré-estabelecido pelo Cliente serd automaticamente
cancelada pela CODEPE.

A ordem cancelada sera mantida em arquivo sequencial, juntamente com as demais ordens
emitidas.

A alteracdo ou cancelamento de uma ordem emitida/transmitida devera ser feito pelo mesmo
meio utilizado para a sua emissao, salvo em caso de impossibilidade de utilizacdo desse meio,
quando poderdo ser utilizados outros meios previstos no item 6 acima.

As solicitagcdes de cancelamento de ordens enviadas pelo sistema eletrénico de transmissao de
ordens serdo repassadas diretamente para o pregdo eletronico e somente devem ser
consideradas canceladas quando a mensagem de aceitacdao do cancelamento for informada no
sistema em questao.

11. EXECUGAO DAS ORDENS

Execucdo de ordem é o ato pelo qual a CODEPE cumpre a ordem emitida/transmitida pelo
Cliente, mediante a realizacao ou registro de operacdo nos mercados em que opera.

11.1 Execugao

Para fins de execucgdo, as ordens de operagdes nos sistemas de negociacao da Bolsa poderao ser
agrupadas, pela CODEPE, por tipo de mercado e titulo ou caracteristicas especificas do contrato.

Area Responsavel Aprovacgao Diretoria Aprovagao Diretor Presidente
Compliance Helena M. Bastos de Aguiar Fernando Bastos de Aguiar




# CODEPE MANUAL DE COMPLIANCE
' R DOCUMENTOS DE CONTROLES INTERNOS

Pagina
11/19

Data de Atualizacao

Janeiro/19
Nome do Documento Versio Cadigo de Acesso
REGRAS E PARAMETROS DE ATUACAO 3a INT-003

As Ordens executadas por PLDs deverao ser identificadas no cartdao de negociacao da B3, como
de Carteira Prdpria ou de Fundos sob sua administragcdo, no momento da respectiva execugao.
A ordem transmitida pelo Cliente a CODEPE poderd, a exclusivo critério da CODEPE, ser
executada por outra instituicdo ou, nos casos de operac¢Ges realizadas na B3, ter o repasse da
respectiva operac¢do para outra instituicdo com a qual a CODEPE mantenha contrato de repasse.

Em caso de interrup¢dao do sistema de negociacdo da CODEPE ou da Bolsa, por motivo
operacional ou de forga maior, as operagdes, se possivel, serdo executadas por intermédio de
outro sistema de negociagdo disponibilizado pela Bolsa.

11.2 Confirmagdo de execug¢ao de ordem

Em tempo habil, para permitir o adequado controle do cliente, a CODEPE confirmara ao Cliente
a execucao das ordens de operacdes e as condicdes em que foram executadas, verbalmente ou
por outro meio pelo qual seja possivel comprovar a emissdo e o recebimento da mensagem.

A confirmacdo da execucdo da ordem de operacdes se dara também mediante a emissdo de
Nota de Corretagem a ser encaminhada ao Cliente.

O Cliente podera consultar os extratos de posi¢Ges e movimentagdes de todas as suas aplicacoes
financeiras na plataforma CEl (Canal Eletronico do Investidor) da B3, além disso é possivel obter
outras informac¢des como: portfdlio de investimentos, rendimentos, extratos, empréstimos de
ativos, garantias, informe de rendimento e reembolso de empréstimos de ativos, histérico de
negociagdes e aviso de transferéncias.

Toda oferta colocada no mercado esta sujeita a negociacdo a qualquer momento. Portanto as
ofertas emitidas pelo sistema eletrénico de transmissdo de ordens e aceitas no mercado pela
Bolsa também estdo sujeitas as regras do mercado. Quando uma oferta do usudario é negociada
no mercado, uma mensagem é enviada imediatamente através do sistema eletronico de
transmissdo de ordens informando se a operacdo foi executada total ou parcialmente.

Nos casos previstos na Instrucdo CVM n2 168 e em normas operacionais da Bolsa, os negdcios
deverdo ser submetidos a um leildo, cuja duracao pode ser, entre outras, de 5 minutos, 15
minutos, 1 hora ou até 48h.

O Cliente deve ter ciéncia de que a indicacdo de execucdo de determinada ordem ndo
representa negdcio irretratavel, pois caso se constate na transa¢do qualquer infracdo as normas
do mercado de valores mobilidrios, as entidades administradoras de mercado (Bolsa etc.) e a
CVM tém poderes para cancelar os negdcios realizados.

12. DISTRIBUICAO DOS NEGOCIOS

Distribuicdo é o ato pelo qual a CODEPE atribuird a seus clientes, no todo ou em parte, as
operacgdes por ela realizadas ou registradas nos diversos mercados.
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A CODEPE fard a distribuicdo dos negdcios realizados na Bolsa por tipo de mercado, valor
mobiliario/contrato e por lote padrido/fracionario, obedecidos os seguintes critérios:

a) somente as ordens que sejam passiveis de execu¢dao no momento da efetivacdo de um
negdcio concorrerdao em sua distribui¢ao;

b) as ordens de pessoas nao vinculadas a CODEPE terdo prioridade em relagdo as ordens
de pessoas a ela vinculadas.

c) as ordens Administradas, de Financiamento, Monitoradas e Casadas ndo concorrem
entre si nem com as demais, pois estes foram realizados exclusivamente para atendé-
los.

d) Observados os critérios mencionados nas letras anteriores, a numeracdo cronoldgica de
recebimento da ordem determinard a prioridade para o atendimento de ordem emitida
por conta de Cliente da mesma categoria, exceto a ordem Monitorada, em que o Cliente
interfere em tempo real.

e) As ordens enviadas através do sistema eletrGnico de transmissdo de ordens nao
concorrem, quando da distribuicdo dos negdcios, com os demais negdcios executados
pela CODEPE.

13. ESPECIFICACAO DOS NEGOCIOS

A especificacdo dos negdcios executados pela CODEPE nos mercados administrados pela B3, em
atendimento as ordens de Clientes, sera realizada no prazo maximo de 30 (trinta) minutos apés
o registro do negécio.

E vedado a reespecificardo de negdcios, salvo nas hipdteses expressamente previstas na
regulamentacdo especifica.

14. CONTROLE DE RISCOS

A CODEPE estabelece mecanismos proprios de gerenciamento de risco, considerando as
posicdes em aberto em todos os mercados e as movimentacgdes didrias dos seus Clientes, ndo
se limitando aos mercados administrados pela B3.

A CODEPE mantém procedimentos para estabelecer o limite operacional e de exposi¢do ao risco
de acordo com a situacao financeira patrimonial informada pelo Cliente no cadastro, no
momento da abertura de conta ou na atualizacdo cadastral.

Os limites operacionais atribuidos aos Clientes sdo monitorados ao longo do dia e, nos casos de
extrapolacdo de limites, é solicitado ao Cliente que avalie sua situacdo financeira patrimonial,
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com eventual atualizacdo cadastral. Se necessario, é solicitado ao Cliente o envio de recursos
adicionais ou a reducdo de suas posi¢cdes em aberto.

No caso de Investidor Qualificado, a CODEPE acompanha e gerencia os riscos a que esta exposta,
até que a transferéncia de obriga¢Ges a outro Participante tenha sido acatada.

A CODEPE controla ao longo do dia o seu limite operacional decorrente das suas operagdes, e
possui procedimentos para atender o prazo de especificacdes estabelecido pela B3.

Além disso, a CODEPE possui ferramenta de gestdo de risco pré-negocia¢do, cujos parametros
minimos atendem aos requisitos definidos pela B3, para controle de risco das operagdes
realizadas pelo Cliente, via Sistema Eletronico de Transmissdo de Ordens.

15. LIQUIDAGCAO DAS OPERAGOES

A CODEPE manterd em nome do Cliente, conta corrente ndo movimentavel por cheque,
destinada ao registro de suas operacdes e dos débitos e créditos realizados em seu nome.

O Cliente obriga-se a pagar com seus proprios recursos a CODEPE, pelos meios que forem
colocados a sua disposi¢cdo, os débitos decorrentes da execugdo de ordens de operagles
realizadas por sua conta e ordem, bem como as despesas relacionadas as operacgoes,
obedecendo as seguintes regras:

Para as liquidagGes de operacdes de obrigacdes no mesmo dia, o envio dos recursos devera ser
efetuado através de TED, tendo como limite de horario:

Segmento BM&F
13:00 horas

Segmento Bovespa
14:00 horas

Segmento Cetip UTVM
15:00 horas

Nos casos em que houver diferenca de horario entre o domicilio/sede do Cliente e a sede da
Bolsa em que foi realizada a operacdo, seja esta diferenca originada por fuso ou horario de
verdo, o horario a seguir sera o da sede da Bolsa.

Para as liquidagGes do dia seguinte, o envio dos recursos devera ser efetuado através de TED.

Os recursos financeiros enviados pelo Cliente a CODEPE, via sistema bancario, somente serdo
considerados disponiveis apds a respectiva confirmacdo por parte da CODEPE.

Caso existam débitos pendentes em nome do Cliente, a CODEPE esta autorizada a liquidar, em
bolsa ou em cdmaras de compensacgao e liquidagdo, os contratos, direitos e ativos, adquiridos
por sua conta e ordem, bem como a executar bens e direitos dados em garantia de suas
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operacdes, ou que estejam em poder da CODEPE, aplicando o produto obtido no pagamento
dos débitos pendentes, independentemente de notificagcdo judicial ou extrajudicial. Se ainda,
persistirem débitos de liquidacdo, a CODEPE, podera tomar as medidas judicias que julgar
necessarias.

16. CUSTODIA DE VALORES MOBILIARIOS

O Cliente, antes de iniciar suas operagdes no segmento BOVESPA, adere aos termos do Contrato
de Custddia da CODEPE , disponivel na pagina oficial da CODEPE em www.codepe.com.br.

Os servigos objeto do mencionado contrato compreendem a guarda de ativos, suas atualizagoes,
o recebimento de dividendos, bonifica¢cGes, juros, rendimentos, exercicio de direitos em geral e
outras atividades relacionadas com os Servigos de Custddia de Ativos.

O ingresso de recursos oriundos de direitos relacionados aos titulos depositados na custédia ou
em garantias no segmento BM&F serdo creditados na conta corrente do Cliente, na CODEPE, e
os ativos recebidos serdo depositados em sua conta de custddia, na B3.

O exercicio de direito de subscricdo de ativos somente sera realizado pela CODEPE mediante
autorizacdo do Cliente, e prévio depdsito do numerario correspondente, com a antecedéncia
determinada pela CODEPE.

O Cliente podera consultar os extratos de posi¢Ges e movimentagdes de todas as suas aplicagoes
financeiras na plataforma CEl (Canal Eletronico do Investidor) da B3, bem como relagdo dos
ativos e demais movimentag¢des ocorridas em seu nome.

17. SISTEMA DE GRAVAGAO
As conversas telefénicas do Cliente mantidas com a CODEPE e seus profissionais, para tratar de
quaisquer assuntos relativos as suas operagdes, serdo gravadas, e o conteldo das gravacdes

podera ser usado com prova no esclarecimento de questdes relacionadas a sua conta e
operacgles. As gravagdes serdo arquivadas pela CODEPE por prazo minimo de 5 (cinco) anos.

18. OPERACOES COM VALORES MOBILIARIOS, POR MEIO DO ACESSO DIRETO AO MERCADO
(DMA)
18.1 Acesso Direto ao Mercado (DMA)

A CODEPE disponibiliza aos seus clientes, devidamente autorizados, a possibilidade de
transmitirem ordens de operacdes, através do Acesso Direto ao Mercado (DMA).

O DMA é um canal de comercializacdo de ativos que conecta o cliente final, autorizado pela
CODEPE, ao ambiente eletronico de negociacdo da B3. Por esta via, o investidor recebe
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informacdes de mercado em tempo real, inclusive o livro de ofertas, e envia suas ordens de
compra e venda ao sistema.

O canal consiste no atendimento automatizado da CODEPE, possibilitando aos seus Clientes
colocarem para execuc¢do imediata, ordens de compra e venda de valores mobilidrios nos
mercados a vista (lote-padrdo e fracionario) e de op¢des do segmento BOVESPA.

Nas negociacOes de compra e venda de valores mobilidrios, através do canal DMA, aplicam-se,
além das disposicGes ja mencionadas neste documento, as regras descritas a seguir:

18.1.1 Forma de Transmissdo das Ordens

As ordens quando enviadas diretamente DMA serdao sempre consideradas como sendo por
escrito.

Na impossibilidade da ordem ser transmitida via Internet, o cliente tem a op¢ao de transmiti-la
a mesa de operag¢do da CODEPE, por meio do telefone (11)2608.0999.

Em razdo dos riscos inerentes aos meios de comunicagdo utilizados nos Sistemas Eletronicos de
Negociacdo do segmento BOVESPA e no DMA, a CODEPE ndo podera ser responsabilizada por
problemas de transmissao, interferéncias ou intervencdes causadas por terceiros ou proprias do
meio utilizado.

18.1.2 Registro das Ordens de Operagdes

As ordens quando enviadas diretamente via canal DMA serdo consideradas aceitas somente
apdés o momento de sua efetiva recepcdo pelo sistema ePUMA da B3 e retorno da confirmagao
do aceite.

18.1.3 Prioridade na Distribuicao dos Negodcios
As ordens, quando enviadas diretamente via canal DMA, n3do concorrerdao, quando de sua
distribuicdo, com os demais negdcios executados pela CODEPE.

18.1.4 Cancelamento das Ordens de Operagdes

O cancelamento das ordens de operagdes transmitidas diretamente via canal DMA somente
serd considerado aceito apds sua efetiva recep¢do pelo sistema ePUMA a desde que o
correspondente negdcio ainda nao tenha sido realizado.

18.1.5 Confirmacgdo dos Negdcios

A indicacdo de execucdo de determinada ordem ndo representa negdcio irretratavel, pois caso
se constate qualquer infracdo as normas do mercado de valores mobilidrios, a B3 e a CVM tém
poderes para cancelar os negdcios realizados. Dessa forma, as ordens transmitidas,
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diretamente, via Internet, para o Sistema DMA, somente serdo consideradas efetivamente
atendidas quando ndo se constatar qualquer infracdo as normas de mercado de valores
mobilidrios e apds esgotados os prazos para realizacdo dos procedimentos especiais de
negociagdo previstos nas normas baixadas pela B3 ou pela CVM.

19. POLITICA DE OPERAGOES DE PESSOAS VINCULADAS E CARTEIRA PROPRIA

A realizacdo de investimentos pessoais por pessoas vinculadas e carteira prépria deve basear-se
exclusivamente em informag¢des de dominio publico.

E ilegal e, portanto, terminantemente proibida a negociagdo de quaisquer titulos e valores
mobilidrios com base em informag¢do que nao seja de carater publico, e que possa influir de
modo ponderavel, tais como:

e na cotac¢do dos valores mobilidrios de emissdao da companhia aberta; ou

e nadecisdo dos investidores em negociar com aqueles valores mobilidrios; ou

e nadeterminagdo de os investidores exercerem quaisquer direitos inerentes a condicdo
de titular de valores mobiliarios emitidos pela companhia.

e mudancgas no controle da companhia;

e fechamento de capital da companhia;

e incorporacao, fusdo, cisdo, transformacao ou dissolu¢cdo da companhia;

e mudancas significativas na composi¢do do ativo da companhia;

e reavaliacdo dos ativos da companhia;

e alteracdo nos direitos e vantagens dos valores mobilidrios emitidos pela companhia;

e desdobramento de a¢des ou atribuicao de bonificacao;

e aquisicdo de acOes da companhia para permanéncia em tesouraria ou cancelamento,
ou alienacdo dessas agoes;

e lucro ou prejuizo apurado nas demonstracdes financeiras da companhia e a atribuicdo
de dividendos;

e atraso no pagamento de dividendos ou perspectiva de alteracdao na distribuicdo de
dividendos;

e celebracdo ou extincdo de um contrato significativo para a companhia, ou o insucesso
na sua realizagdo, cuja expectativa de concretiza¢do era de conhecimento publico;

e requerimento de concordata, de faléncia, ou a propositura de a¢gdo contra a companhia
que, se vier a ser julgado procedente, possa afetar a sua situagao econdmico-financeira;

e produgdo, em escala industrial, comercializagdo ou desativagdo de um produto que
possa repercutir de modo expressivo no desempenho da sociedade;

e qualquer descoberta, mudanga ou desenvolvimento na tecnologia ou nos recursos da
companhia que possa vir a alterar significativamente os seus resultados;
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Quaisquer fatos acima elencados podem afetar decisivamente a disposicao do investidor em
comprar, vender ou manter seus investimentos em titulos e valores mobiliarios, bem como o
valor de mercado destes mesmos titulos e valores mobilidrios.

A CODEPE inclui como conceito de Pessoas vinculadas, os profissionais que desenvolvam as
seguintes fungdes:

e Administradores, empregados, operadores e demais prepostos que desempenhem
atividades de intermediagdo ou de suporte operacional;

e Agentes autbnomos de investimentos que prestem servigos;

e Operadores de qualquer tipo de mercado;

e Gestores de investimentos;

e Analistas de mercado;

e Pessoas vinculadas ou funcionarios que trabalhem na estruturagdo de produtos
financeiros.

As pessoas vinculadas e a carteira propria da CODEPE ndo podem efetuar investimentos quando
a contraparte for cliente, excetuadas as operagdes de execugdo passiva, ou seja, as operagdes
cujas ordens precedam a dos clientes cujos investimentos ndo sejam geridos ou administrados
por quaisquer pessoas sujeitas a esta regra.

A CODEPE utiliza varios recursos para detectar possiveis violacGes a essa regra. Todas aqueles a

ela sujeita, devem estar conscientes de que qualquer violagao pode resultar em ac¢ao disciplinar,
inclusive a rescisao do contrato de trabalho por justa causa.

20. REMUNERAGCAO DOS SERVICOS
A taxa de corretagem serd negociada com o Cliente, quando da contratacdo dos servicos da
CODEPE. Respeitado acordo em sentido contrario, prevalecerd a Tabela de referéncia praticada

pela Bolsa, cujo negdcio houver sido realizado.

As operacgdes de venda no mercado de opgdes (descobertas), somente serdo realizadas, apds
comunicac¢do da area de controle de risco e aprovadas expressamente pela Diretoria da CODEPE.

O prémio referente a venda de opg¢des poderd, a critério da CODEPE, ficar bloqueado até o
vencimento ou liquida¢do da posicao.

A CODEPE manterda todos os documentos relativos as ordens e as operacgGes realizadas, pelo
prazo e nos termos estabelecidos pela CVM.

21. EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE

Na eventualidade de ocorrer alguma falha técnica em seus sistemas de telecomunicag¢des ou de
processamento de dados, decorrente de culpa ou da ma prestacdo de servicos de terceiros,
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notadamente daqueles prestados pelas companhias de telefonia ou de telecomunicacdes e
processamento de informagdes em geral, a CODEPE podera deixar de executar ordens enviadas
via Internet.

A transmissdo de ordens eletronicas é op¢do do Cliente, que expressamente concorda que a
CODEPE ndo sera responsavel por quaisquer prejuizos sofridos em razao de interrupgdes nos
sistemas de comunicagdo, oriundos de falhas e/ou intervencdes da Bolsa ou de qualquer
prestador de servicos de comunicacdo, de tecnologia ou de outra natureza, e, ainda, falhas na
disponibilidade e acesso ao sistema de operagGes ou em sua rede.

22. CANAL DE OUVIDORIA

Conforme determinagdo da Resolugdo 4.433/15, do Banco Central do Brasil, a CODEPE mantém
um canal de Ouvidoria, através do telefone 0800.002.8118, e-mail: ouvidor@codepe.com.br e
de formulario eletroénico na pagina oficial da CODEPE, disponivel em: www.codepe.com.br.

CODEPE Corretora de Valores e Cambio S/A
Alameda Madeira, 258 — Conjunto 1.001 — 102 andar
Alphaville Empresarial — Barueri/Sdo Paulo

CEP: 06470-280

Tel. (55 11) 2608-0999

www.codepe.com.br

Ouvidoria: 0800.002.8118 / ouvidor@codepe.com.br
Horario de atendimento: das 9h as 18h nos dias Uteis
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REGRAS E PARAMETROS DE ATUACAO 3a INT-003

REFERENCIAS REGULATORIAS:

“Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo” — Lei 9.613/98
alterada pela Lei 12.683/12 - Planalto, Circulares 3.461/09, 3.583/12 e 3.654/13 — Banco
Central do Brasil;

“Diretrizes ANBIMA de Suitability” — em vigor desde 02/01/19

“Cadastrar Clientes” — Roteiro Basico PQO — B3 — Capitulo 1 e ICVM 301/99;

“Regras e Pardmetros de Atuag¢do” — ICVM 505/11, art. 20;

“Custddia de Valores Mobiliarios” — ICVM 541/13 e ICVM 542/13;

“Ouvidoria” — Resolugdo 4.433/15 — Banco Central do Brasil;

“Implantacdo e Implementagdo de sistema de controles internos” — Resolu¢do 2.554/98 -
Banco Central do Brasil;

“Operacgdes sujeitas e procedimentos especiais nas Bolsas de Valores” — ICVM 168/91;

“Estrutura de gerenciamento de riscos” — Resolugdo 4.557/17 — Banco Central do Brasil.

Fernando Bastos de Aguiar
Diretor Presidente

Area Responsavel Aprovacgao Diretoria Aprovagao Diretor Presidente
Compliance Helena M. Bastos de Aguiar Fernando Bastos de Aguiar






